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Elektra AB 556818-9590, Smaltugnsgatan 2, 432 32 Varberg, utfor elinstallationer for foretag
samt for privatpersoner. Som personuppgiftsansvarig ar Elektra AB skyldig att skydda din
personliga information och vi stravar efter att du ska kdnna dig trygg nar vi behandlar dina
personuppgifter. Vi skyddar din integritet i enlighet med EU:s dataskyddsférordning (GDPR)
och alla andra gallande lagar.

Elektra behandlar de personuppgifter som du delar med oss nar:

* du blir kund hos oss
* du har en fraga och/eller kontaktar oss

* du ar anstalld/s6ker anstallning hos oss

Vilka personuppgifter behandlar vi om dig?

Vi samlar in information som du tillhandahaller, som samlas in automatiskt eller som
inhamtas via andra externa kallor. Vilka personuppgifter som behandlas varierar. Vi samlar
endast in saddan personlig information som ar relevant. Nar du gor en bestallning hos oss
samlar vi in dina kontaktuppgifter och/eller féretagsuppgifter. Har du en fraga eller kontaktar
oss gallande nagot annat drende kan mangden personuppgifter och vilka det ar variera
beroende pa vilken kommunikationskanal som anvands. Kategorier av personuppgifter ar
oftast kontaktuppgifter, foretagsuppgifter samt drendet i sig som ostrukturerat material,
vilket innehdller de personuppgifter du valt att dela med oss. For dig som sdker jobb hos oss
sparar vi de uppgifter du skickat till oss. For dig som ar anstalld samlar vi in kontaktuppgifter

samt person- och bankuppgifter.



Varfor behandlar vi dina personuppgifter?

Elektra samlar in personuppgifter om dig som kund for att kunna fullgéra dtaganden
gentemot dig enligt avtal. Det behovs for att vi ska kunna utfora arbetet pa ratt plats, kunna
kontakta dig for tidsbokning, forfragningar etc. Vi behéver dven uppgifterna for att kunna
skicka faktura och gora rot-avdrag. Nar du kontaktar oss via ndgon av Elektras
kommunikationskanaler anvands informationen om dig fér att kunna hantera drendet, kunna
kontakta dig och bidrar aven till att férbattra var service genom att spara arendet vid
aterkommande fragor. For att kunna uppfylla det anstallningsavtal vi ingatt samt for
hantering av den dagliga verksamheten pa Elektra behoéver vi uppgifter till dig for att kunna
kontakta dig och skicka information till dig. For att kunna betala ut 16n behdver vi uppgifter
om din bank och ditt bankkontonummer. Att skicka kontrolluppgifter till Skatteverket samt
hantering av forsakringar och pension kraver dven att vi har tillgang till ditt personnummer. Vi
samlar dven in kontaktuppgifter till din narmaste anhorig vid handelse av olycka. Pa var
hemsida publicerar vi ditt namn, din bild, ditt "jobbnummer” och din "jobbmail”, detta gor vi
for att presentera foretaget utat och for kontakthantering.

Vilka delar vi personuppgifter med?

| anvandningen av vissa program eller funktioner i programmen kan vi komma att dela
personuppgifter med underleverantorer till Elektra inom EU/EES. Leverantérerna har
motsvarande skyldigheter gallande behandlingen av personuppgifter som du som kund
avtalat med oss och framgar av de Personuppgiftsbitradesavtalen som finns tecknade. Vi kan
behodva dela personuppgifterna med andra bolag inom koncernen f6r att vi ska kunna fullfélja
vara ataganden gentemot dig. For dig som anstalld behéver vi delge dina kontaktuppgifter for
att skapa anvandarinlogg hos leverantoérer. Vi behéver dven registrera information om dig i
vara léne- och affarssystem. Var IT- och larmleverantor behéver uppgifter for att mojliggora
inlogg till datorer, mailadresser samt passagesystem. Vi har dven skyldigheter att rapportera
information till Foérsakringskassan samt Arbetsmiljoverket vid sjukdom och olyckor.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Elektra sparar personuppgifter om dig som kund sa lange det finns en kundrelation eller ar
nodvandigt for att uppna de andamal som beskrivs i denna policy. Elektra raderar dina
uppgifter inom en rimlig tid efter avslutat uppdrag, om inte annan svensk eller europeisk lag,
domstol eller myndighet sager ndgot annat. Dina uppgifter kan sparas baserat pa
intresseavvagning om det finns sakerhets- eller ekonomiska skal. Som anstalld sparas den
mesta informationen sa lange lagen (Arbetsratt, Skatteratt, Bokforingslagen) kraver det.



Informationen pa hemsidan tas bort omgaende efter avslutad anstallning, sa dven

information om narmaste anhorig.

Skydd av personuppgifter

Vi tar skyddet av personuppgifter pa allvar. Alla personuppgifter som du lamnar till Elektra
sparas pa sakra servrar, och endast medarbetare och tredje part som behdver atkomst till
informationen ska komma at dina personuppgifter. Personer som har atkomst till
personuppgifterna maste uppratthalla tystnadsplikt gallande sadan information. Elektra och
vara tjansteleverantorer vidtar alltid rimliga atgarder for att se till att dina personuppgifter ar
skyddade.

Vilka rattigheter har du?

Du som har personuppgifter registrerade hos Elektra har flera rattigheter som du bor kdnna
till. Du har ratt att begara ett registerutdrag 6ver vilken information som finns registrerad om
dig. Du har ratt till att fa dina personuppgifter korrigerade om de ar felaktiga, ofullstandiga
eller missvisande och ratt att begransa behandlingen av personuppgifter tills de blir andrade.
Du har ratten att bli glomd, men radering av personuppgifter kan inte ske om det kravs for att
fullgéra avtalet eller om annan svensk eller europeisk lag, domstols- eller myndighetsbeslut
sager annat, samt om det baseras pa intresseavvagning. Skulle du tycka att det inte finns
berattigade skal eller att intresseavvagningen ar felaktig har du ratt att invanda mot
behandlingen. Du har ocksa ratt att dra in ett samtycke samt lamna klagomal om
behandlingen till Datainspektionen (fér kontaktuppgifter se nedan).

Om du vill veta mer

Har du fragor om denna policy och behandlingen av dina personuppgifter, vill radera eller
andra felaktiga uppgifter kan du kontakta oss genom de kontaktuppgifter som finns pa
Elektras hemsida, www.elektrainstallation.se, eller via telefon 0340-194 94.

Kontaktuppgifter till Datainspektionen:

Telefon: 08-657 61 00
E-post: datainspektionen@datainspektionen.se

Fax: 08-652 86 52



